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6. Samband mellan konflikter
pa mikro- och makroniva

For enkelhetens skull har jag gjort indelningen sé att till mikronivdn hén-
fors interpersonliga och intergruppnivéerna och till makronivan de natio-
nella, internationella och transnationella nivaerna. Den norska pedagogen
och fredsforskaren Birgit Brock-Utne (1989, 1997) har, som tidigare
ndmnts, foreslagit att vald pd mikronivan ska definieras som oorganiserat
vald, medan véld pd makronivén ska hénforas till organiserat vald antingen
det ar direkt, d.v.s. utfors av en eller flera aktorer, eller indirekt, d.v.s. orsa-
kas av strukturerna i samhillet'. Jag har modifierat min definition av mik-
ro- och makronivderna genom att till den lagga Brock-Utnes klassificering,
vilket betyder att organiserat vald mellan grupper hanfors till makronivan.
Det ar vanligt att mellan mikro- och makronivderna placera en mesoniva,
nagot som dock inte dr nddvindigt for mina syften. Jag tror att budskapet
blir tydligare formedlat utan att ta in en mellanniva.

Exempel pd makronivan ar krig, flyktingmigration, miljoforstoring, fat-
tigdom och rasdiskriminering som orsakas av strukturer i samhaéllet. Dessa
ar organiserade av systemet, ibland ocksa av specifika aktorer. Mikronivdn
hianfor sig till den interpersonella och lokala nivan. Ménga situationer
kommer 1 verkligheten att berdra bada nivéerna. Sa ar fallet 1 foljande ex-
empel: Ett afrikanskt barn trakasseras, eller mobbas, av sina klasskamrater
p.g.a. sin hudfdrg. En man misshandlar sin fru som en f6ljd av frustrationer
som har att gora med en léng tids arbetsloshet, vilken i sin tur dr orsakad av
strukturer 1 samhillet. Emellertid, eftersom det ar svart att 1 det specifika
fallet sdkert veta orsakerna — sdsom 1 det har fallet orsaken till arbetslos-
heten — fOredrar jag att klassificera dessa tvd exempel som horande till
mikronivén samtidigt som jag pekar ut sambanden med makronivan. Detta
ar 1 overensstimmelse med Brock-Utne som hédnfor hustrumisshandel till
oorganiserat vald trots att det har kallats ’kriget mot kvinnor” (1989, ss. 42,
47).

Orsaken till att jag intresserar mig for sambanden mellan nivderna &r att
jag ser 6kade mojligheter att undervisa i konfliktlosning pd makronivén
(fredsundervisning) om det finns ett allmédnt accepterat sddant samband.

! Strukturellt vald (= indirekt véld) 4r en term som introducerats av Galtung (1969). Se
vidare s. 81 nedan.
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Enligt min mening har vi ménniskor ett ansvar inte bara for var omedelbara
nirhet utan ocksa for samhallsutvecklingen i stort. Foreteelser pa lokal och
global niva ér givetvis beroende av varandra.

En individ kommer att gora nagot (lara sig, handla pé ett visst sitt) om
hon tror att det betyder ndgot. Min hypotes ér att goda erfarenheter nér det
giller konfliktlosning pd mikronivan minskar kinslor av maktloshet roran-
de problem ocksd pd makronivdn och kommer att resultera 1 6kad hand-
lingsberedskap vad géller 6verlevnadsproblemen (krig-fred, miljoforsto-
ring, fattigdomsklyftan). Detta giller atminstone under vissa omstiandighe-
ter. Min hypotes dr beroende av att det finns samband mellan nivderna. Det
ar dessa jag vill undersdka ndrmare 1 detta kapitel.

Samband vad avser nivderna kan ha mer dn en betydelse, nimligen (1)
likhet mellan foreteelser pa de olika nividerna samt (2) pdverkan fran en
niv4 till en annan. Jag ska ta upp bada. Ett pavisat samband mellan nivaer-
na dr enligt min mening av godo for fredsundervisningen vilken betydelse
som an avses.

Nir det finns en /ikhet mellan nivaerna, har man skal att tro att samma
sdtt att tdinka och handla som har en avsedd effekt pd mikronivan kan gene-
raliseras till en annan nivA.

Forhallanden pd mikronivén pdverkar makronivan och vise versa. Oli-
ka teorier om makt och auktoritet har kortfattat namnts ovan (kap. 2, ss. 35-
36; kap. 3, s. 38; kap. 5, s. 63). Se ocksd ss. 81-82 om de styrandes makt
som intimt férknippad med de styrdas lydnad och samarbete. Det som jag 1
kap. 7 har kallat ”det framvéxande paradigmet” — som 1 stor utstrackning
grundar sig p4 Human needs theory — ser makt som négot som uppkom-
mer 1 manga delar av samhéllet. Det dr ett synsétt som betonar interaktion
mellan olika delar. Maktparadigmet (se kap. 7) ser tvirtemot makt som na-
got som ett fatal utovar. Med det senare tdnkesittet kommer tecken pa pa-
verkan frdn makronivén till mikronivan inte att vara gynnsamt for min hy-
potes (om bara de styrande har makt, vad kan da jag gora?), medan “det
framvédxande paradigmet” — med dess betoning av interaktion — talar for
hypotesen (de styrande har inte ensamma makten, darféor kommer tecken pa
paverkan uppifrdn och ned ocksa att indikera paverkan fran ménniskor pa
de styrande, d.v.s. nedifrdn och upp).

Lat oss se pa nagra olika aspekter av samband mellan nivierna och fo-
kusera pa olikheter och likheter.
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Rubin och Levinger: Generaliseringar mellan nivierna
bor goras med forsiktighet

Rubin och Levinger (1995) jamfor konflikter pad internationell nivd med
dem pé interpersonlig niva. Titeln pd deras uppsats, Level of Analysis: In
Search of Generalizable Knowledge (1 6versittning ungefar: ”Analysniva:
P& spaning efter generaliserbar kunskap”) antyder en avsikt att soka finna
likheter mellan nivderna for att mojliggdra generalisering fran en niva till
en annan. Trots denna rubrik blir forfattarnas slutsats en varning for sddan
generalisering. De betonar komplexiteten, maktasymmetrin och bristen pé
tilltro 1 internationella konflikter.

Salunda framhaller de att det finns ett storre antal parter 1 internatio-
nella konflikter &n 1 interpersonliga. Dessutom forekommer 1 de forra alltid
representanter som handlar & folks, staters eller andra organisationers vag-
nar. Detta har som f6ljd bl.a. att avtal kan dventyras om representanter byts
ut. Rubin och Levinger noterar att detta kan vara en kélla till 6kade svarig-
heter men ocksa till mdjligheter. Representanter med olika expertkunskaper
kan erhéllas. Egendomligt nog ndmner de inte en annan mojlig fordel med
representantskapet pd makroniva, ndmligen att ett dodldge kan bringas att
upphora genom att ledarskapet byts ut.

Rubin och Levinger skriver att det stora antalet problem vid inter-
nationella konflikter betyder 6kade svarigheter men att det ocksad ger mgj-
lighet till paketlosningar vilka dr en f6ljd av byteshandel dir parterna byter
nagot som dr mindre vardefullt for den ena parten och mer vérdefullt for
den andra mot nagot som &r viktigare for den forra och mindre viktigt for
den senare. Det ska dock noteras att denna typ av forhandling dr mojlig
dven pa lagre nivéer, inklusive den interpersonliga.

En annan viasentlig skillnad mellan konflikter pa olika nivaer &r att det
ar enklare att reglera® konflikter pa ligre nivder med hjilp av en mdktig
auktoritet. P4 internationell nivé finns Forenta nationerna och Den inter-
nationella brottmalsdomstolen, ICC, medan det pd nationell niva finns
domstolar, parlament och regeringar.

Rubin och Levinger hidvdar ocksé att det finns storre mojligheter for ef-
tektiv tredje-partsintervention 1 konflikter mellan personer, grupper och
organisationer (saledes pa lidgre nivaer) én i internationella konflikter. Som
exempel pd sddan intervention ndmner de medling, skiljedom, faktasam-

* Observera att Rubin och Levinger (1995) accepterar reglering av konflikter utan att
diskutera /dsning som ett alternativ som skulle vara virdefullt i det 1&nga loppet. Hir
skiljer de sig frin Human needs theory som de inte ndmner dverhuvudtaget. De diffe-
rentierar inte heller mellan positioner och underliggande virderingar och behov. Detta,
och intrycket fran artikeln som helhet, gor att jag finner deras synsitt ligga ndrmare
maktparadigmet dn “det framvixande paradigmet” (se vidare nésta kapitel).
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ling, forsoning och Overtalning av en dldre starkare och respekterad tredje
part.

En huvudskillnad mellan makronivierna (de internationella och natio-
nella) och de ldagre nivaerna &r att de forra tenderar att utveckla mdktiga
institutionella strukturer — sddana som armeéer och underrittelseavdel-
ningar — som kan dra nytta av att konflikter och misstroende vidmakthalls.
Rubin och Levinger ger foljande exempel, vilket f.6. har publicerats 1 van-
liga dagstidningar: En undersokning av senaten har bekriftat att den ameri-
kanska underrittelsetjansten under Det kalla kriget 1 avsikt att rittfardiga
enorma Okningar av USA:s militirbudget regelbundet har Gvervérderat
Sovjetunionens forsvarsférmaga och nedvirderat motsvarande formaga hos
USA. Dessutom drar forfattarna uppmérksamheten till det faktum att mili-
taren och underrittelseavdelningarna motarbetar forsok att reducera deras
makt sedan behovet av dem har minskat. De menar att det inte finns ndgon
motsvarighet till detta pa den interpersonella nivén.

Rubin och Levinger betonar vikten av maktasymmetri 1 internationella
konflikter jamfort med fallet p4 mikronivan. Deras sétt att resonera hér in-
dikerar att de tinker 1 termer av makt éver och maktbalans 1 likhet med
Morgenthau (se vidare kap. 7, s. 96 ff.). De skriver (1 min dverséttning):
”For att relationer mellan personer ska vara stabila, méaste parterna ha ni-
gotsandr lika stor makt. Om de inte har det, kommer den méktigare parten
att forsoka exploatera den mindre méktiga motparten. Den senare kommer 1
sin tur att dra sig ur relationen (dven om 1 vissa relationer detta inte dr moj-
ligt omedelbart)” (Rubin & Levinger, 1995, s. 25). Forfattarna uttrycker
som sin uppfattning att 1 relationer mellan personer och grupper, kommer
denna brist pa jdmlikhet i typiska fall att minska, eftersom barnen véxer
upp och grupper och organisationer ror sig mot 6kad maktsymmetri eller
annars kommer den mindre méktiga parten att dra sig ur.

Diskussion
Ojimn maktfordelning. Rubin och Levinger har otvivelaktigt réitt nir de
framhéller att resurserna dr ojimlikt fordelade mellan staterna och att de
med mer makt beter sig pa sitt som gor att de blir &nnu mer méktiga medan
de mindre maktiga tenderar att fastna 1 sin mindre gynnsamma position.
Klyftan mellan i-ldnderna och de som brukar kallas u-linder visar detta.
Emellertid undervirderar Rubin och Levinger enligt min uppfattning
vikten av maktasymmetri mellan parter pad mikronivan (undvikande och det
faktum att tiden gar &r eldndiga botemedel for brutna relationer) och over-
virderar betydelsen av jdmn fordelning av makt for att undvika konflikter
pa makronivan. Orsaken ir att deras tinkande hor hemma i maktparadigmet
(dar makt ses som makt 6ver och maktbalans snarare 4n makt #i// eller makt
med for att tillfredsstilla allas behov). Jag tror att ojimn férdelning av makt
kan ge upphov till destruktiva konflikter pa alla nivéer, men att detta inte
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nodvdndigtvis blir foljden eftersom maktasymmetri inte behover leda till
fortryck. Legitimering av maktbefogenheterna lika vél som graden av den
ena partens beroende av den andra &r andra faktorer av betydelse.

Fortroende. Rubin och Levinger diskuterar ocksa fortroende for samt
information om motparten. De hdvdar att internationella konflikter &r mer
kansliga for selektiv perception och andra former av kognitiva forvrang-
ningar dn konflikter mellan personer, grupper och organisationer. Det ar 1
allménhet svarare att precisera den andra partens preferenser, intentioner
och forvantningar, anser de och skriver vidare: Med tanke pa att informa-
tionen om den andra parten inte ar tillforlitlig, samt Gvriga tidigare angivna
hinder, ar bristen pa tilltro och empati vid internationella konflikter storre
an vid konflikter mellan personer. Situationen vid konflikter mellan grup-
per och organisationer ligger pd den hér fortroendeskalan nadgonstans emel-
lan.

Helt riktigt skriver de att fortroende och tillit utvecklas ur en lag rad av
Omsesidigt positiva erfarenheter. Vad de inte tycks ta med i berdkningen dr
att sddana positiva erfarenheter ger upphov till férvéantningar, och nér dessa
inte infrias kan besvikelser och bitterhet intrdda och ersitta karlek med hat
ocksa i relationer mellan personer.

Det dr sant att tilliten ar 14g 1 destruktivt utvecklade konflikter och lika-
s& att information undanhélls motparten. Aven forvringningar och 16gner
forekommer. Parterna talar om svek. I internationella sammanhang finns de
speciella formerna forraderi och spioneri. Jag tar avstind fran forfattarnas
stdndpunkt att fortroendet dr lagre mellan parterna 1 internationella konflik-
ter dn 1 konflikter pé alla andra nivder — forutsatt att man inte anser att an-
talet involverade grupper och organisationer dr en omstdndighet som i sig
sjdalv réttfardigar Rubin och Levingers stillningstagande. Det dr dé& en fraga
om kvantiteten mer &n kvaliteten. Mitt intryck &r dock att de talar om kvali-
tativa skillnader.

Min asikt &r att tilltron kan vara extremt lag i personliga konflikter, och
att besvikelse och hat kan gora en 10sning nést intill omgjlig. Information
undanhalls den andra sidan 1 alla slags destruktiva konflikter. Ofta dr moti-
ven omedvetna. Forsvarsmekanismer, som t.ex. projektion, kan gora att
l6sningar likavil som regleringar av konflikten kan férhindras effektivt och
livslangt.

Rubins och Levingers sétt att resonera tycks mig tyda pa brist pa forsté-
else for konflikter p4 mikronivén. De bortser praktiskt taget helt fran det
som dr gemensamt for konflikter pa alla nivaer trots att deras artikels titel
indikerar motsatsen, sokandet efter mdjligheter att géra generaliseringar
fran den ena till den andra nivdn. Som ndmnts blev resultatet av deras so-
kande en varning.

De visar dock pa manga viktiga skillnader mellan konflikter pa olika
nivier. Ett exempel &r att internationella — och etniska — konflikter kan
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uppvisa en mycket ldng historia av misstroende och negativa handlingar
vilka lett till mycket lidande. En sé lang historia &r inte vanlig 1 konflikter
mellan personer. Inte heller idén om Det utvalda folket — tydande pa ex-
trem nationalism — &r relevant pa mikronivan, d&ven om egenrattfardighet
och intolerans ar vanligt forekommande dven dér. Grupptryck kan vara
mycket starkt pd alla nivaer, men fortryckande diktaturer ar mycket mer
skrimmande for ménniskor dn negativt ledarskap pa lagre nivéer kan bli.
Hér har vi ett exempel pd graden och komplexiteten som Rubin och Levin-
ger betonar forsvarar konflikter pa makronivén. Det kan naturligtvis aldrig
vederldggas. For individen eller gruppen kan emellertid konflikter 4ven pa
de lagre nivéerna vara oerhort djupa och svara och hota psykisk och fysisk
hilsa, ja dven sjélva livet. Att 16sa sddana konflikter kan vara mycket svért,
och som vi vet forblir de ofta olosta. Bakom dessa ligger dessutom ofta in-
trapsykiska konflikter kanske orsakade av tidiga skador, ndgot som ligger
utanfor ramen for denna bok.

Mikro- och makronivaerna lankas samman

Turpin och Kurtz (1997) intar en position som &r rakt motsatt Rubins och
Levingers. Deras antologi The Web of Violence. From Interpersonal to
Global (1 oversittning: ”En vdv av vald: Fran det interpersonliga till det
globala”) innehdller bidrag fran manga olika filt. I sin introduktion ser de
pa skilda discipliners syn pa vald och finner att pa det hela taget har sam-
banden mellan mikro- och makronivaerna inte uppmérksammats. De be-
klagar tendensen hos de akademiska disciplinerna att lata sig begrénsas av
sina respektive amnens ramar och efterlyser interdisciplinéra arbeten.

De ser fyra filt inom vilka gjorts signifikanta framsteg vad det giller
sammanlidnkningen av mikro- och makronivéerna vid studier av vild. Des-
sa dr: kritisk kriminologi (som uppmaéarksammar valdsbrotts samband med
makrostrukturer och kultur), genderstudier, freds- och konfliktstudier och
hilsovard (public health). Forfattarna ger 1 en referenslista en oversikt over
utforda arbeten dar pedagogik dock inte ndmns.

De forestiller sig vald som en vdv: “Orsakerna till vald, fran inter-
personlig till global nivé, ar besldktade liksom féljderna. Hur man ser pa
och talar om vald pa olika nivéer dr ocksa likartat. Likasa har losningarna
mycket gemensamt.” (Turpin & Kurtz, 1997, s. 12, min Gverséttning och
kursivering.)
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Strukturellt vald

Galtung (1990a) foreslar foljande definition av vald: ”Jag ser vald som en
krinkning av ménskliga behov och generellt av /ivet, en krinkning som gér
att undvika och som sdnker nivan av behovstillfredsstillelse sa att den blir
lagre dn potentiellt mojligt. Hot om vald ar ocksé vald” (s. 292, min over-
sdttning). Man ser tydligt sldktskapen med Human needs theory nir han
talar om behov som inte tillfredsstélls. Detta dr vald. Saledes inkluderas
fysisk, psykisk och social skada i definitionen.

Galtungs (1969) vilkianda begrepp, strukturellt vald, har visat sig an-
vandbart for att dra uppmairksamheten till situationer i vilka manniskor for-
trycks av strukturer snarare dn av specifika aktorer. Han skriver 1 sin ur-
sprungliga uppsats om detta: ”Valdet ar inbyggt 1 strukturerna och visar sig
som ojamnt fordelad makt och, som en foljd dirav, ojdmlika livsvillkor” (s.
171 1 min Overs.). Vid det “direkta” eller “personliga” valdet finns det en
aktor (ensam eller 1 kollektiv) som utfor valdshandlingar. Detta skiljer sig
frén det strukturella eller "indirekta” véldet dér det inte finns ndgon sddan
aktor. Social rdttvisa innebar avsaknad av strukturellt vald. For fred, inte
bara icke-krig, krévs rittvisa.

Legitimering av vald

Galtung (1990a) definierar kulturellt vald som: ’de aspekter pd kultur, den
symboliska sfiren av vér existens — exemplifierade av religion och ideo-
logi, sprk och konst, empirisk lika vdl som formell vetenskap (logik, ma-
tematik) — som kan utnyttjas for att rdttfirdiga eller legitimera direkt eller
strukturellt vald” (s. 291, min dversittning och kursivering).

Begreppet “legitimera” star for samhéllets acceptans. Har har vi en lank
mellan mikro- och makronivén: Det som genomfors pd makronivin méste
accepteras pa mikronivan atminstone till en viss grad. Sites (1973) betonar
omsesidigheten 1 social interaktion. Han framhaller att det inte finns nadgon
absolut maktloshet. De som har stor makt dr begriansade av de regler som
de satt upp for att pdtvinga andra sin auktoritet. De maste handla pa be-
stamda sitt for att uppritthalla sin position och basen for sin legitimitet.

Sharp (1973, 1990) tdanker pd ett liknande sétt ndr han diskuterar ur-
sprunget till politisk makt. Han pdpekar att en styrandes makt &r intimt be-
roende av de styrdas lydnad och samarbete. Folket kan se pa den styrande
som illegitim. Hans makt kommer att upplosas allteftersom méanniskor drar
tillbaka sitt stod. Som ndmnts utgdér denna tanke basen for handlande enligt
ickevaldsprincipen. Gandhi skriver om ”den omitliga kraften hos ahimsa”
(ickevald): ”Och det ar fel att sdga att en ménniska som har ahimsa som sitt

Kapitel 6: Samband mellan konflikter pa mikro- och makroniva



Lara leva samman: Karin Utas Carlsson 82

vapen dr obevdpnad 1 betydelsen att hon ér svag” (Gandhi 1 Iyer, 1986, vol.
II, s. 231, min Overs.).

Rapoport (1982) framhéller att den politiska verkligheten innefattar vad
ménniskor tror om den. Ménniskan kan se krig som ett normalt skede i re-
lationer mellan stater, och d4 handlar hon i enlighet med det. A andra sidan
kan méinniskan tinka att fred dr mojlig. UNESCO:s stadga forkunnar att
eftersom krig borjar i ménniskornas sinnen dr det i ménniskornas sinnen
som fredens forsvar byggs (t. ex. i Adams, 1997, s. 26).

Philip Smith (1997) skriver att beréttelser ger den moraliska ramen en-
ligt vilken ménniskor tolkar det sociala livet. Han ger exempel som belyser
massmedias roll hirvidlag. Massmedia sprider beréttelser och kan legitime-
ra — eller illegitimera — vald. Det perspektiv vi far genom massmedia kan
var mycket ensidigt och lagga skulden pa en eller annan s.k. fiende.

Robert Elias (1997) beskriver en “valdskultur” som enligt honom har
blivit en livsstil 1 USA. Jag kidnner igen mycket av vad han skriver som de-
lar av dven svensk kultur. Den overvildigande méingden vald 1 nyheterna
och underhallningsvaldet 1 dataspel, i TV och pa video och film lar barnen
att vald ar accepterat som ett sétt att 16sa problem. Man ska bara se till att
man dr ”pd den goda sidan”. Och vem anser sig inte vara det?

Elias visar klart att sdttet att tanka gdller for alla nivder, d.v.s. det finns
inga barridrer mellan nivan hemma och globalt. Vi krdver sammanhang
och konsekvens 1 vart sétt att tinka och se pd virlden (jfr. Festingers teori
om kognitiv dissonans, s. 52, fotnot 2). Elias nimner ndgra antaganden
bakom USA:s anvindning av viald hemma och utomlands: (1) vald anses
som naturligt och oundvikligt, (2) USA och de som styr landet &r berittiga-
de att kontrollera andra, (3) véld ar tillitet darfor att det hjdlper till att upp-
na goda syften, (4) USA handlar moraliskt 4ven nir det ar aggressivt, (5)
vald ar effektivt, (6) lidande ar forutbestamt, inte skapat (s. 130, min
overs.). (Rorande television och véld se ocksa t.ex. Liebert & Sprafkin,
1988).

Brock-Utnes klassifikation

Brock-Utne (1989, 1997) relaterar mikro- och makronivaerna till begrep-
pen positiv och negativ fred. Positiv fred stir for ndrvaro av social rittvisa
och avsaknad av indirekt vild medan negativ fred hanfor sig till avsaknad
av fysiskt och direkt vild utfort av en eller flera aktorer pd mikronivan lika
vil som pd makronivin. Brock-Utne kallar, som ndmnts, vald pa mikroni-
van for oorganiserat vald, och vald pa makronivan for organiserat. Indi-
rekt vald orsakar simre livskvalitet eller ett forkortat liv. Det kan hénfora
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sig till den oorganiserade, individuella nivan eller till den organiserade,
kollektiva nivin. Tabellen 6:1 far hirigenom sex celler:

Tabell 6:1 Direkt och indirekt véld pd mikro- och makronivan (modifiering av Brock-
Utnes tabell dver negativ och positiv fred — avsaknaden av direkt resp. indirekt vald,
1989, 5. 47; 1997, s. 154).

Personligt, fysiskt Indirekt vald
vald. Direkt vald. Forkortat liv Forsdmrad livs-
kvalitet

Oorganiserat | t.ex. hustrumiss- ojamlikhet i mikrostruktu- | fortryck i mikro-
(mikronivd) | handel, barnmiss- rer, t.ex. inom hemmen, strukturer vilket

handel, valdtakt, vilket leder till ojamlika leder till mindre

gatuvald mojligheter i livet frihet att vilja
Organiserat | krig ekonomiska strukturer forbud som in-
(makronivan) 1 ett land eller mellan skrianker det fria

lander s4 att ett antal

talet och rétten

manniskors mojligheter

1 livet minskas. Pédverkan
av miljoforstoring, radio-
aktiv stralning etc.

att organisera sig
1 ett land, etc.

De sex cellerna ar logiskt oberoende av varandra, men 1 verkligheten finns
det samband. Oorganiserat direkt vald pa (alltsd pd mikronivdn) ar ldnkat
till organiserat vald (pd makronivédn). Ett exempel ar att kvinnor blir mer
utsatta for misshandel under perioder av hog arbetsloshet (Brock-Utne,
1997, s. 153).

Brock-Utne, som har studerat slutdokumenten fran FN:s kvinnokonfe-
renser 1 Mexico ar 1975, Kopenhamn, 1980, och 1 Nairobi, 1985, sldr fast
att fredsbegreppet gradvis har fordndrats att innefatta vld mot kvinnor. Det
sista dokumentet, frdn Nairobi, uttrycker ett samband mellan mikro- och
makronivaerna och gor géllande att det inte finns ndgon fred sé linge kvin-
nor blir slagna och lemlastade.

Man kan ocksa konstatera att UNESCO 1 sitt program for utveckling av
en fredskultur forbinder mikro- och makronivaerna pa samma sétt (Adams,
1997; Jfr. ocksd ovan ss. 16-17).

Upptrappning av konflikter

Upptrappning av konflikt foljer ett sarskilt monster, vars kdrna kan tillim-
pas pa alla nivéder av konflikt frdn det interpersonliga till det globala. Kéns-

Kapitel 6: Samband mellan konflikter pa mikro- och makroniva



Lara leva samman: Karin Utas Carlsson 84

lor av vrede, sorg och fortvivlan paverkar vért beteende. De forser oss med
energi att trappa upp konflikten. Det finns ocksa andra betydelsefulla kéns-
lor, sasom besvikelse, hat och Onskan att hamnas. Det kan likasa vara en
onskan att dominera och ha makt, eller, ndgot som dr vanligare, att ha rétt
eller att vara bittre. Bakom detta ligger var strdvan att forsvara oss sjdlva
(eller var grupp) och tillfredsstélla vira grundliggande behov sdsom att
uppratthalla (eller aterupprétta) var kinsla av eget virde eller forsékra oss
om en trygg framtid for oss sjédlva, var familj och var identitetsgrupp. Dessa
kénslor finns inom individer men ocksd inom grupper. De kan 6kas genom
interaktion inom grupper och mellan dem (se ovan kap. 4 och nedan kap.
8).

Léat oss se pd monstret vid upptrappning av konflikt. Det ar latt att kin-
na igen sig pa det lokala planet men ockséd nér det géiller de nationella och
internationella nivéerna.

Det foreligger ett problem mellan tvd parter. Det forsta steget pd kon-
flikttrappan tas nér det konflikten giller kompliceras genom att en person
eller en grupp anklagas och angrips. Lét oss kalla det personifiering 1 brist
pa bittre. Det leder till forsvarsattityder som ytterligare ger bréinsle till bra-
san. Den andra parten misstinkliggors vad géller motiv och karaktér. Nega-
tiva forvintningar blir foljden. Uppfattningen av verkligheten forvrings
och negativa attityder bekréftas. Konfliktdimnen, attityder och beteenden
paverkar varandra, nagot som leder till dmsesidig forstarkning varfor kon-
flikten trappas upp. Intensiteten 1 de negativa kénslorna okar. (Se Coopers
och Fazios spiral av forvdntningar och beteenden ss. 53-55 ovan liksom
ocksa Galtungs konflikttriangel s. 51-53.)

Konflikten expanderar, sprids till alltfler individer och grupper. Ocksa
konfliktdmnena blir fler och mer komplicerade. (Kap. 4, ss. 55-56.)

Kommunikationen mellan parterna stings. Varje part kommunicerar
med sin sida och forsoker fa stod bland gamla vanner och fran nya grupper
men stdnger kontakten med den andra sidan. Allianser star mot varandra.
Béada sidor lyssnar allt mindre till argumenteringar och forklaringar fran
motparten. Empatin forsvinner. Syndabockar utses och forfoljs.

Polarisering. Fysisk segregering. Fiendebilden utvecklas alltmer (t.ex.
Wabhlstrom, 1989). Var sida star for allt som ar gott och den andra for det
som dr ont. Parterna kan forsoka stinga kontakten helt och hillet. Det kan
vara svart under vissa omstdndigheter, sisom inom familjer, pa arbetsplat-
sen och 1 den globala samlevnaden. Konflikten kan leda till att det blir
skilsméssa eller att ndgon sédger upp arbetet eller blir uppsagd eller ompla-
cerad. Diplomatiska kontakter kan brytas, handelsblockader inf6ras etc.
Hamndkénslor kan fa mycket stort utrymme. Nu dr det svart att arbeta for
fred och forstaelse. Att uttrycka den andra sidans perspektiv innebir att
man handlar illojalt. P4 makronivan kan kontakt 6ver grinserna betraktas
som forrdderi och beldggas med dodsstraft.
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Oppen fientlighet, attacker och motattacker kan intriffa pa vilket stadi-
um av upptrappning som helst. Graden av fientlighet trappas upp. Resulta-
tet blir allt storre psykiskt och/eller fysiskt vild. P4 mikronivin far vi t.ex.
mobbning bland bédde vuxna och barn och pa makronivan krig.

Okning av intensiteten kan ske inom vardera av dessa trappsteg. Sa,
t.ex. kan personifiering med anklagelser leda till att syndabockar utses och
fiendebilder utvecklas och forstirks. Allianser kan bildas och konfliktim-
nen utdkas och kompliceras nér den fysiska segregeringen mellan grupper-
na redan skett.

Atgirder kan vidtas for att hindra upptrappningen. Lat oss nu se pa des-
sa.

Nedtrappning av konflikter

Det finns en likhet mellan de atgdrder som vidtas for att 16sa konflikter pa
alla nivéer. Hér avses ldngsiktig konfliktlosning, inte enbart reglering. Det
handlar om ingripanden for att hindra destruktiv utveckling. Som vi ska se
kan pd ménga vis samma slags tinkande anvidndas nir det géller konflikter
pa alla nivder. Vart handlande beror pa hur vi tinker och pé véra attityder.

En startpunkt ar att tdnka pa orsakerna till konflikter. Den hir studien
har 1 stor utstrdckning byggt p4 Human needs theory som tilldimpar samma
slags tinkande pa destruktiva konflikter antingen de forekommer pd makro-
eller mikronivd: Om grundldggande ménskliga behov frustreras, kommer
manniskor att striva efter att tillfredsstidlla dem. Nar andra medel ar frukt-
16sa, tillfredsstills enligt Burton (1979) behoven genom avvikande eller
patologiskt beteende. I sddana fall kan avskrickning och hot mycket vil
visa sig vara utan effekt, eller rittare sagt leda till en dnnu mer destruktiv
utveckling.

Det dr virt att papeka att en av de grundlidggande tankarna i Human ne-
eds theory dr att parterna har mojlighet att finna I6sningar som ser till allas
behov snarare dn att ldgga fram och forsoka fa sina egna forslag (det vi kal-
lat positioner eller stdndpunkter) accepterade. Till skillnad frdn materiella
resurser — som ska tillfredsstilla materiella behov — kan vérden som
trygghet, sjalvkinsla/identitet/viardighet och mening fés att 6ka. Hér finns
ingen absolut brist, ingen begransad kaka att dela pa. Detta faktum ger moj-
ligheter till s.k. vinna-vinna-l6sningar (se ovan s. 62, fotnot 3).

Human needs theorys anvidndbarhet nédr det giller att handskas med
konflikter pa makroniva har demonstrerats i workshops for problemldsning.
Kelman (1990) har givit exemplet Israel-Palestina konflikten.

[ sitt arbete med hemlosa amerikaner 1 en storstad och med fattiga bon-
der och indianer pa landsbygden i Mexico har Rader (1990) upplevt att
grundldggande minskliga behov hinger samman och inte kan skiljas at.
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Hennes artikel demonstrerar ocksa klart att mikro- och makronivéerna ar
sammanlidnkade. Fattigdom, som orsakar stort lidande pad den individuella
nivan, dr ofta resultatet av strukturellt véld pa den globala nivan. Behov av
identitet upplevs pé savil den personliga som pa grupp- och nationsnivéer-
na’. Dir fortryck rader och villkoren dr sidana att materiella resurser sak-
nas, undergrivs och skadas virdighet och sjdlvbestimmande. (Jfr. s. 47
ovan.)

Inom den forklaringsram som Human needs theory ger finner Rubens-
tein (1990) att orsaker till krig men ocksa till upplopp, polisvéld, terrorism
och etniskt vald ligger i1 att individens och gruppens identitet hotas och
skadas.

Gandhi framhéller likasd sambanden mellan nividerna. Foljande citat
hanfor sig till en situation ddr han svarar en person som ifragasdtter hans
arbete som av denne ses som alltfor lokalt begransat. Gandhi borde 1 stéllet
arbeta for ”den hogre missionen att ena viarlden”. Han svarar:

”Om vi bara kunde tjdna vdra omedelbara grannar genom att sluta leva pa dem, skulle
cirklarna av enhet som salunda bildas pa ritt sitt stadigt vdxa i omkrets tills de till slut
omfattar hela virlden. Det &r inte forunnat nigon ménniska att férsdka att uppna mer én
sd. Yatha pinde, tatha brahmande (som med kroppen sd med universum) dr lika sant
idag som for aratal sedan da det forst yttrades av en okénd rishi” (Gandhi, 1920, i Iyer,
1986, vol. 1, s. 45, min Overs.).

Gandhi var djupt religios pa sa sétt att han levde 1 enlighet med sin religion.
Religion och etik forbinder lokal med global niva lika vél som det visar pa
samband mellan det vérldsliga och det transcendentala. Detta visas alldeles
sarskilt tydligt i Gandhis tinkande och liv. Han avvisade uppdelningen av
livet 1 fack. En av hans grundtankar handlade om /ivets enhet. Om allt liv ar
ett, som han sa (i Iyer, 1986, vol. II, s. 90), betyder det att vi ska varda allt
liv, pé alla nivéer, alltid.

Lat oss nu begrunda ndgra av de sitt att tinka och handla som jag tidi-
gare har pavisat for att trappa ned konflikter och i bésta fall 16sa dem sé att
allas behov blir tillfredsstdllda. Nér vi gor det, kan vi fundera 6ver om des-
sa metoder och ténkesétt dr tilldimpbara for konflikter pd de olika nivéerna:
mellan personer, grupper och nationer. Jag hdvdar att de &r det.

Analysera problemet. 1fragasitt antaganden. Nir man loser problem
krivs det ofta att man dndrar sitt sétt att forestélla sig problemet, sdger Bur-
ton (1990). Vi har fler forutfattade meningar dn vi vanligen tdnker pd. Ta
den andra sidans perspektiv lika vdl som ditt eget och anvind din empati
(Cornelius & Faire, 1989; Fisher, Ury & Patton, 1992; Rosenberg, 1999).

3 Angaende samband mellan individuell identitet och gruppidentitet se kap. 8, s. 114.

Kapitel 6: Samband mellan konflikter pa mikro- och makroniva



Lara leva samman: Karin Utas Carlsson 87

Problemet mdste losas utifrdn alla parters perspektiv (Burton, 1990),
nagot som kan fordndras under loppet av forhandlingarna men ocksa vart-
efter tiden gér. Det handlar om en process som kan vara utdragen.

Skilj mellan personen och problemet (Fisher, Ury & Patton, 1992,
ovan s. 66). Angrip inte personen. “Person” kan hir betyda individer, grup-
per eller nationer. Gandhi talade om att skilja mellan gidrningen och den
som gor det onda. Personen (“the evil-doer”) &r var bror eller syster. Det dr
gdrningen vi kan fordoma. Nér vi skiljer mellan personen och handlingen,
forsvinner kédnslor av himnd. Upptrappningen kan stoppas. Kommunika-
tionen kan uppritthdllas. Nér isolering, avstandstagande och polarisering
inte tilldts som metoder for att handskas med konflikter, kan upptrappning
forhindras och nedtrappning ta vid.

Fokusera pa behov och virderingar, inte pd positioner. Se bakom och
bortom det parterna sdger att de vill ha och forsok ta reda pa vad de verkli-
gen behdver eller dr radda for (Human needs theory, Fisher, Ury & Patton,
1992). Forhindra inte dessa behovs tillfredsstéllelse (kap. 2-3). Niar man
tanker pd detta sitt, finner man att ’rddda ansiktet”, ja, dven prestige, ar
legitimt och maéste tas med 1 berdkningen. Det dr hur parterna ser pa saken
som &r helt avgorande.

Blanda inte samman medel (taktik) med mal, och behdll mdlen i sikte
(Burton, 1990). Detta hdanger samman med den foregdende punkten; att
sOka efter djupare behov. Man kan forledas att tro att Burton har motsatt
uppfattning mot Gandhi nédr denne sédger att viagen ar malet”. Med det me-
nas att vigen, d.v.s. medlen, ska synliggéra malet, inte std 1 motsats till det.
Det ska finnas en overensstimmelse.

Jag vet inte hur Burton tdnker harvidlag, men jag tror jag kan finna en
syntes mellan yttrandena: Gandhi talar om ickevéld, ahimsa. Idealet ar att
vi inte skadar andra, att vi ser enheten 1 livet. Utnyttjar vi vald for att uppna
vara mal, kommer det att sla tillbaka. Revolutioner som anvéander vald ar
goda exempel. Burton, ddremot har en ldgre ambition. Han forestiller sig
hir inte ickevildshandlingar utan alldagliga politiska aktiviteter dar man
latt forskjuter medlen till att bli mal genom att man vidgar innebdrden 1 tak-
tiken, t.ex. ockupation av ett omride for att uppnd sékerhet (tror man). Se-
dan handlar det om att behélla omridet for att inte omvérlden ska se en som
”svag” 1 det forhiarskande maktbalansspelet. Gandhis perspektiv ér inte det-
ta spel (se det framvixande paradigmet, kap. 7) utan en vision av en battre
virld dar samarbete for gemensamma mal giller. Syntesen omfattar bade
att leva 1 dagens vérld, dir dannu mycket av maktpolitik forkommer, och
samtidigt verka 1 enlighet med en vision. I stéllet for att 14ta &ndamalet hel-
ga medlen ska vi leva 1 6verensstimmelse med malen. S& tolkar jag Gand-
hi. Ett sdtt dr att handla si att man skulle kunna upphoja sitt beteende till
allmin lag enligt inneborden 1 Kants kategoriska imperativ. Det betyder att
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vi inte ska gora undantag for oss sjidlva, ndgot som dr nog sa svart men ett
rattesnore att hélla sig till.

Anviind god kommunikativ formdga. Ury (1996) rader oss att std emot
var “naturliga reaktion” att anfalla, ge efter eller dra oss undan och rekom-
menderar oss att ”gd ut pa balkongen” for att aterfd var balans innan vi be-
slutar hur vi ska handla (ovan s. 67). Ett exempel pa ett bra sétt att kommu-
nicera (ett “verktyg” om man sd vill) ar: aktivt lyssnande som innebér att
talaren bekriftas och att man tar hennes/hans perspektiv. Ett annat ar jag-
budskap och “giraffsprak” (Cornelius & Faire, 1989; Rosenberg, 1999; se
ss. 69-72). Undvik negativa du-budskap och fallgropar i kommunikatio-
nen”.

Utveckla en rad mdjligheter innan du fattar beslut om vad du ska
gora (Fisher, Ury & Patton, 1992). Undvik att se pa konflikten som en tiv-
lan dér du forsoker vinna sd mycket som mgjligt. Det ér 1 stéllet friga om
ett gemensamt problem som behover 10sas pé ett sddant séitt att djupt kidnda
behov och intressen pa bdda sidor blir tillgodosedda. Det handlar om sam-
arbete, inte tivlan mellan motstdndare. Det behdvs ett sddant forhdllnings-
satt for att nd langsiktiga 16sningar. Det ar 1 samarbete parterna hittar 16s-
ningsforslagen som de sedan véljer mellan. For detta krdavs en analys av
problemet/konflikten.

Insistera pad att losningen ska baseras pa en objektiv standard (Fisher,
Ury & Patton, 1992). Objektiva kriterier ska gilla for bdda sidorna. Sétt dig
in i den andras situation och fraga dig: Ar det rittvist? Om du hade varit
den andra parten, hade du varit 6verens om att det dr en god 16sning? Malet
ar ett Omsesidigt godtagbart resultat. Ury (1996, ss. 67-68 ovan) uppmanar
oss att ’bygga en gyllene bro” 4t den andra sidan.

De ovan ndmnda forfattarna anser att deras rekommendationer ar ti
lampbara pé global niva lika vél som péa lokal niva.

Kommentar

Kanske de flesta méanniskor betraktar det hdr beskrivna forhéllningssittet
som adekvat nidr vi handskas med interpersonella konflikter, och kanske
t.o.m. konflikter mellan grupper, men inte ser det som realistiskt nir det
giller internationella konflikter. Jag tror emellertid att da vi stoter pd kon-
flikter och ska forhalla oss till ’den andra sidan” behdvs det hér synsittet
for att undvika upptrappning. Vart sitt att tdnka tar vi med oss frdn en niva
till en annan, fran det personliga till det politiska. Kénslor och tdnkande &r
nira forbundna med varandra. Med vart tinkande pdverkar vi kdnslorna,
samtidigt som naturligtvis véra kénslor 1 sin tur paverkar hur vi tinker.

Inte bara forhandlare och ledare kommer att dra fordel av det hir séttet
att tinka utan ocksd de grupper av manniskor som maste acceptera resulta-
tet av forhandlingar och efterdt leva tillsammans med varandra. Som Bur-
ton papekar (1990) ér 16sningen inte slutprodukten. Den etablerar nya rela-
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tioner som for med sig sina egna nya problem. Detta dr vad Galtung (1996)
avser nér han foredrar att tala om transformering av konflikterna hellre &dn
16sning av dem.

En langsiktig 16sning dr mer trolig om ménniskor ser pd konflikten som
ett gemensamt problem snarare dn en tivling dédr de ska vinna s& mycket
som mojligt. Aven om deras behov inte kan bli fullt tillfredsstillda kommer
ménniskor att vara mer ndjda ndr processen har varit sddan att de kdnner att
de sjdlva har deltagit i sokandet efter 16sningar och att de har blivit horda
och bemétta med respekt. Det géller alla nivaer, antingen konflikten ar mel-
lan ménniskor, grupper eller nationer.

Det ér oerhort viktigt att minniskor trénas att std upp for sina virde-
ringar och inte later sig missledas av propaganda, grupptryck och ”grupp-
tankande” (se Janis, ovan ss. 56-57). Vi maste se till att diliga ledare inte
kommer till makten. Det giller alla nivder. (Se vidare kap. 8, s. 120 ff. om
konformitet och lydnad.)

Det dr en frdga om att ta ansvar for vdra handlingar, ndgot som ar hogst
relevant pa alla nivaer. Att stirka individerna och visa pa végar dr en stor
uppgift for skolan. Hindrar man de antisociala ledarna att f4 makt (lokalt
och globalt) kan de inte gora sé stor skada. Ju tidigare de stoppas desto lat-
tare ar det. P4 samma sitt ar det léttare att f4 en konflikt att utvecklas 1 kon-
struktiv riktning om man ingriper tidigt innan den hunnit trappas upp.

Sammanfattning och diskussion

Detta kapitel har diskuterat sambanden mellan lokal och global nivéd fran
tva olika perspektiv. Rubin och Levinger har betonat skillnaderna mellan
den internationella nivén och den interpersonella, medan Turpin, Kurtz och
andra har betonat likheterna med tanke pd orsaker till konflikter, konse-
kvenser och 16sningar. Det senare perspektivet stir i Overensstimmelse
med Human needs theory och det paradigm som jag har kallat ’det fram-
vixande” (se vidare ndsta kapitel).

Det finns ndgra visentliga skillnader mellan internationella konflikter
och konflikter pa ldgre nivaer: (1) De forra involverar ett storre antal mén-
niskor och konfliktdmnen och &r darfér mer komplexa; (2) konflikthistorien
ar ofta lingre pad makronivan 4n for individer och grupper; (3) de juridiska
mojligheterna till konfliktlosning pé internationell nivd &r mycket mindre
an pa ligre nivaer; (4) pa nationell och internationell niva finns problemet
med det s.k. byrdkratisk-militdra-industriella komplexet som hinfor sig till
nationella (och transnationella) militira organisationer och byrékratier som
ar lierade med ekonomiska intressen.
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Dartill vill jag addera ett par punkter: (5) Negativa ledare dr mer van-
liga 1 konflikter pa makronivan jamfort med mikronivén. Lydnaden for s-
dana ledare dr ett enormt problem eftersom rédslan &r stérre och delad av
flera p4 makronivin; (6) girighet dr en mer vanlig orsak till konflikt pa
makronivdn &n interpersonellt. Girigheten har gett, och ger, upphov till
asymmetriska konflikter (asymmetriska vad giller makt). Utmérkande for
dessa dr att stora grupper fortrycks. Milj6forstoring hinger samman med
girighet, ojamlikhet och fortryck. Kortsiktiga intressen hotar allt liv pé jor-
den, individer, grupper och strukturer.

Trots dessa skillnader mellan nivderna har jag hér intagit stdndpunkten
att konflikter pad mikro- och makronivaerna pa ménga sétt dr ndra forbund-
na med varandra, dels p.g.a. likheter dem emellan, dels p.g.a. att forhéllan-
den pd de olika nivderna paverkar varandra vilket kan visas inom manga
olika félt. P.g.a. utrymmesbrist och for att fokusera pé konflikthantering har
jag knappast alls diskuterat paverkan mellan olika nivder. Det har under
1900-talet blivit alltmer uppenbart hur oerhort beroende vi ménniskor ér av
varandra dven globalt. Miljoproblemen, som nimndes ovan, ar ett utmarkt
exempel. Hir finns uppenbara samband mellan globala och lokala nivéer.

Orsakerna till vald pa olika nivder ar ofta likartade. Vi finner ojamlik-
het, fortryck och orittvisor lokalt likavdl som globalt. Grundldggande
minskliga behov hotas och tillfredsstélls inte. Foljden kan bli en valdsspi-
ral. Upptrappning och nedtrappning av konflikter pa olika nivaer har myck-
et gemensamt.

Viért sitt att tdnka har genomslag pa alla nivaer. Vi soker fa samman-
hang och enhetlighet 1 vart tinkande (jfr. s. 52, fotnot 2): om vi tror pa
valdsamma l6sningar, tenderar vi att gora det pa alla nivder; om vi, tvirt-
om, foresprakar ickevaldslosningar och forsoker komma underfund med
orsaker, tenderar vi att gora det pa alla nivder. Soker vi sétta oss in 1 andras
perspektiv 1 personliga konflikter, tror jag att vi littare gor det ocksa nir det
handlar om politiska stdllningstaganden.

Véra behov, var ridsla och vér oro ér betydelsefulla 1 processen, och
det dr ocksé det kulturella klimatet 1 vilket vi lever. Ménniskor och grupper
ar ansvariga for de sociala normer som utvecklas. Vart sitt att tinka har
avgorande betydelse for organisationer, byrékratier, ja, all verksamhet. Sy-
stem kan fordndras. Det huvudsakliga hindret &dr troligen vér kollektiva
kinsla av maktloshet. Det dr foga tvivel om att strukturer och normer i
samhéllet dr av stor betydelse for individens liv. Desto viktigare &dr det att
vi inte l4ter samhillet utvecklas som en f6ljd av blinda krafter bortom vér
kontroll.
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